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PROCESO: DIRECCION Y MEJORA CONTINUA

Planes de accpn De las No Jefe de proceso Por escrito Anual Todos los procesos N/A
Conformidades
En pagina web de
Objetivos SIGES Jefe de proceso Cardique/ por correo cada vez que se actualice Todos los procesos Usuarios
electronico/por cartelera
En pagina web de
Politicas del SIGES Jefe de proceso Cardique/ por correo cada vez que se actualice Todos los procesos Usuarios
electronico/por cartelera
o Por escrito y/o Cada vez que se realice
Actas del Comité Directivo del Alta direccion Todos los procesos N/A
SIGES
correo electronico una reunién del Comité Directivo del SIGES
i6 [ Por escrito y/o correo Cada vez que se realice una reunion del Equipo
Actas Qe reunion del Equipo Jefe de proceso ! y ) vezqu I u. un auip Todos los procesos N/A
Operativo electronico Operativo
Comunicaciones de solicitud de Por escrito/por correo . Entidades publicas y/o
. o Jefe de proceso , cada vez que sea necesario Todos los procesos .
informacién electronico privadas
Plan de auditoria interna del Por escrito y/o correos Cada vez que se programe realizar una auditoria
SIGES Jefe de proceso electrénicos interna del SIGES Todos los procesos N/A




itori Por escrito y/o
Programa gnual de auditorias Jefe de proceso y, _ Cada vez que se generen Todos los procesos N/A
interna correos electrénicos
Inf isid I P i
niorme dg rev!§|on por’a Jefe de proceso or escrito y /(.) correos Anual Todos los procesos N/A
Direccién electrénicos
Por escrito y/o
Documentacion del SIGES Jefe de proceso y’ , Cada vez que se realice Todos los procesos N/A
correos electrénicos
Y P '
Informe de auditoria interna Jefe de proceso or escrito y /9 correos Cada vez que se generen Todos los procesos N/A
electrénicos
Plan de auditoria Externa Jefe de proceso Por escrito y /9 correos Anual Todos los procesos N/A
electrénicos
Informe de auditoria externa Director General Reunién de Socializacion Anual Todos los procesos N/A
Certificacion del Sls.t?ma Director General Pagina web de Cardique Cada vez que la. corporacion certllf{que ¢l sistema de Todos los procesos Usuarios
Integrado de gestion integrado de gestion
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